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RELATORIO TECNICO MENSAL DO CENTRO DE CONVIVENCIA / CENTRO-DIA FEVEREIRO/2018

Dados do Projeto:

Nome do Projeto: Centro Integrado de Atengédo a Pessoa com Deficiéncia e ao ldoso

Instituigdo Executora: Instituto de Desenvolvimento de Gestéo, Tecnologia e Pesquisa em Satde e Assisténcia Social (IDGT)

Responsavel Técnico/ Formagao/ Conselho:
Claudete Souza — Diretora Interina
Fabiano de Lima Vieira — Coordenador Técnico/Matriz IDGT

Documentos (validade e n°):

Aguardando resposta da solicitagéo sobre os documentos de Utilidades Publicas Federal, Estadual e Municipal; além da
Organizagao social;

Alvara de Vigilancia Sanitaria — cozinha — em processo de obtengéo pela SEPEDI

Alvara de Licenga de Funcionamento — aguardando documentacgéo do IDGT

Auto de vistoria do Corpo de Bombeiros — em processo de obtengédo pela SEPEDI
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QUADRO DE FUNCIONARIOS

Modo de contratagéo: CLT

Ord. NOME Fungéo Relatorio|  PT Observagao
1 . . o Cozinkieirg 1 0 Profissional ndo previsto no
Adriana Silva de Oliveira Plano de Trabalho
. ; 1 0 Profissional nao previsto no
2 Ana Carolina Steves Martins Auxiliar de Cozinha Plano de Trabalho
3 André Santos Azevedo Motorista 13 3
4 Ariel Oliveira Policarpo Assistente Administrativo 1 1
. . . 1 0 Profissional ndo previsto do
- Atila Belloni Roméao Monitor Socioeducativo Plano de Trabalho
6 Aureliane Maria de Melo Lira Monitor de Artesanato 1 L
1/2 0 Profissional ndo previsto no
¥ Benedito Alves dos Santos Neto CentroladordeAcesen Plano de Trabalho
8 Cassiana Fernanda Vieira do Carmo Assistente Social W 1 ok
9 Creusa Isabelly Monteiro Setti da Costa Cuidador 216 15
10 Fisioterapeuta 21 1 Admitido 1 acima do previsto no
Cristiane Ribeiro da Silva Marques Soares Plano de Trabalho
11 Douglas Fabiano de Jesus Santos Educador Fisico 175 ¢
12 Douglas Vida Leal Intérprete de Libras 1 1
13 Elisiana Cristina Macedo Lopes Cuidador /1B 19
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| 14 Ezequiel Dias Filho Coordenador Administrativo 1 1 14

15 Fernanda Cristina Barbosa Henriques Monitor de Culinaria 1 1

16 Gabriela Maradei da Silva Cuidador 4116 16

17 Assistente Administrativo 1/2 2

Gabrielle Cristine Guimaraes de Barros Atendimento
18 Ivone Caetano dos Santos Monitora de Artes 1 1
- : 1 0 Profissional nao previsto no
12 Jairan Maria da Conceicao Auxiliar de Cozinha Plano de Trabalho
2/2 0 Profissional ndo previsto no

20 Jean Patrick da Silva Oliveira Controlador de Acesso Plano de Trabalho

21 Jodo Carlos Fortunato Motorista 213 3

22 Jorlan Costa Lopes Servigos Gerais 1/5 5

23 Jonatas Tenorio Gangalves Cuidador o1 | 18

24 José Jaime do Nascimento Servigos Gerais 215 5

25 Juliana Romera Esteves Balseiro Terapeuta Ocupacional 1 2

26 Luana Mendes Neves da Silva Cuidador 716 16

27 Lucas Felipe de Siqueira Técnico de Enfermagem 172 2

y . 2 1 Admitido 1 acima do previsto no

28 Luciana Ezequiel dos Santos Assistente Social Plano de Trabalho

29 Lucimar Aparecida Lemos Azevedo Servigos Gerais 2/5 5

30 Luiz Carlos de Oliveira Ajudante de Manutengéo 1 1

Luiza Sales Soeiro da Silva Gerontdlogo 1 1
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29 Madalena Miranda da Silva Servigos Gerais 3/5 O

. . . 2 0 Profissional néao previsto no
=0 Marcela Maria Bento Monitor de Socioeducativo Plano de Trabalho

, 1 0 Profissional ndo previsto no

a1 Marco Antonio Siqueira Cearienadar de Projetes Plano de Trabalho
32 Marcos dos Santos Jacinto Auxiliar de Manutencao ! L
33 Maria Aparecida de Carvalho Jesus Cuidador e 18
34 Marilea Magalhaes da Silva Mendonca Cuidador — 5
35 Marina Alves Soares Cuidador 1018 18
36 Mario Vinicius de Andrade Vitorio Fisioterapeuta 22 1

Ocorréncias no quadro de colaboradores do Projeto CIAPI/IDGT em Dezembro/2017:
Conforme o relatério apresentado este més houve diminui¢édo no quadro de funciondrios, de 62 profissionais para 39; porém nao

constam informagdes sobre a saida destes.

Ocorreu uma demissdo durante o més:
1. Regina Célia Ribeiro — Auxiliar de Cozinha (demitida)
Foram admitidos 2 novos profissionais para o cargo de auxiliar de cozinha e motorista: Ana Caroline Esteves Martins e Joéo
Carlos Fortunato
Ainda néo foi apresentado a equipe da Secretaria dos Direitos a Pessoa com Deficiéncia e do Idoso, uma justificativa plausivel

para admissao dos funcionarios a seguir:
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- Auxiliar de Cozinha (1);

- Cozinheira (1);

- Controlador de Acesso (2);

- Coordenador de Projetos (1);

- Monitor Socioeducativo (2);

Constam no relatério como partes integrantes da equipe, porém néo estéo previstos no plano de trabalho apresentado pelo IDGT.
Neste relatério observamos que os profissionais de Servico Social (2/1), Assistente Administrativo (2/1) e Fisioterapia (2/1), estdo
com o numero acima do que foi proposto no plano de trabalho do IDGT. Em contrapartida, temos menos profissionais de Terapia
Ocupacional (1/2).

Observamos também que ndo ha o profissional monitor de braile e de fonoaudiologia no quadro de funcionarios; como também
nao possui justificativas sobre a auséncia e os possiveis prejuizos da falta destes profissionais.

Nutricionista — servigo terceirizado disponibilizado para os usuarios do Centro-Dia.
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DADOS GERAIS DO PROJETO
O objetivo geral foi mantido: promover agdes de protegéo, inclusdo e desenvolvimento de idosos e Pessoas com
Projeto: Deficiéncia, nas instalagées do CIAPI, onde os usuarios recebem cuidados basicos, participam de atividades

socioeducativas e socioculturais, considerando os aspectos biopsicossociais numa proposta de manutengéo efou
melhora da qualidade de vida, estimulando a independéncia e a autonomia.

O projeto visa também atuar junto dos familiares, em especial os que atuam como cuidadores da Pessoa com
Deficiéncia ou da pessoa idosa, garantindo-lhes acolhimento, apoio e orientagéo para o bom desempenho deste
importante papel.

Centro de
Convivéncia

Meta do projeto: 500 atendimentos diarios

Média dos atendimentos: 813,76

Numero de atendimentos realizados (més): 13.834
Numero de inscrigées em atividades: ndo contabilizado

Nimeros de matriculas no més: 52

Centro
Dia

Meta do projeto: 60 usuarios

N° de atendidos: 46 usuarios

Média dos atendimentos: 418,05

Numero de atendimentos realizados (més): 7.107

Numero usuarios inseridos (periodo): 01

Numeros de avaliages: 07 (02 avaliagdes + 05 reavaliagées)
Desligamentos Ocorridos (més): 01

Namero de Obitos (més): 0
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COMviver | Encaminhado a contratante um oficio solicitando alteragoes em relagéo ao projeto, para possiveis alteragées.
A equipe informa que ndo houve encaminhamento de usuarios a este projeto até a presente data.

4 Reunides de equipe técnica para discussido de casos e alinhamento de condutas

Reuni&o entre a equipe técnica e Diretoria

Reunido entre Coordenador Técnico e Educadores Fisicos

Reuni&o entre Coordenador Técnico e Cuidadores

Equipe Reuni&o entre Coordenador Técnico e Monitores

Reuniéo da equipe técnica com familiares dos usudrios do Centro-Dia

Reuniaéo dos Coordenadores do CIAPI e Equipe da SEPEDI

Observagoes:
Apenas 06 usuarios se encontram em processo de chamada.

RELATORIO DA SUPERVISAO TECNICA

- Desenvolvimento e resultados direcionados aos idosos e pessoas com deficiéncia:
- Em relagdo ao Centro-Dia e Centro de Convivéncia, foi observado empenho da equipe em realizar articulagdes com a rede de

atendimento.
- No item 3.6.1 Atividades Ofertadas, Nimero de Vagas e Numero de inscritos de Fevereiro de 2018: constam algumas

divergéncias na quantidade de pessoas inscritas nas seguintes atividades:
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Atividade Turma Inscritos | Mensal Atividade Turma Inscritos Mensal
Academia 22e42-11has 12h 17 11 Hidroginastica | 32 e 52 - 14h as 15h 27 21
Academia 22 e 42 - 13h as 14h 23 20 Hidrogindstica | 32 e 52 - 15h as 16h 22 11
Academia 32e52-11has 12h 10 7 Hidroginastica | 32 e 52-16has 17h 19 7
Academia 32 e 52-13has 14h 18 14 Horta 22 @ 43 -8h as 9h 3 4
Academia 32 @ 52 - 14h as 15h 19 21 Informatica Turma A 12 10
Academia 32 g 52 - 16h as 17h 13 8 Informatica Turma B 13 10
Academia 32 e 52-10h as 11h 20 16 Informatica Turma C 13 9
Academia 228 @ 42 - 14h as 15h 19 16 Informatica Turma H 13 10
Academia
Adaptada 62 - 15h as 16h 4 3 Inglés Turma A 7 6
Academia
Adaptada 62 - 16h as 17h 1 8 Inglés Turma E 7 3
Alfabetizacdo Turma C 3 1 Inglés Turma G 2 1
Alongamento | 32e52-13has 14h 12 13 Italiano 32e52-16has 17h 13 11
Alongamento | 22 e 42 - 15h as 16h 43 45 Libras 32 @ 52 -15h as 16h 19 16
Artes Geral 28e42-11has 12h 16 5 Modernidade Turma A 8 7
Artes Geral 22 @ 42 - 13h as 15h 13 5 Modernidade Turma B 13 9
Artes Geral 32e52-11has 12h 14 6 Modernidade Turma C 11 9
Artes Geral 32 ¢ 52 - 13h as 15h 15 7 Modernidade Turma E 10 8
Bocha 22 e 42 - 10h as 11h 13 5 Modernidade Turma F 10 5
Bocha 32 e 52 - 14h as 15h 23 8 Modernidade Turma G 13 5
Danca de Saldo | 32 e 52 - 14h as 15h 9 7 Modernidade Turma H 10 0
Danga de Saldo | 32e52-15has 16h 20 17 Modernidade Turma | 10 2
Danca de Saldo -
DV 32 e 52 - 13h as 14h 4 3 Modernidade Turma K 6 0
| Fuxico 32e52-9has 11lh 9 6 Modernidade Turma L 12 8
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Oficina de o ‘ -
Grupo de AVC 32 -9h as 10h 12 11 Memoria Turma A 10 7
Oficina de
Grupo de Joelho 11has 12h 7 4 Mem@ria Turma B 10 6
Grupo de Oficina de
Quadril e Coluna 8h as 9h 16 9 Memoria Turma C 9 6
Grupo Ombro e
Cervical 8h as 9h 10 9 Pilates 22 e 42 - 8h as 9h 20 19
Grupo Risco de
Quedas oh as 10h 10 8 Pilates 22e42-10has 11h 20 15
Hidro Adap a-13:45as 14:30 8 6 Pilates 32e52-8has9h 22 20
Hidro Adap 62 - 15:15 as 16h 12 7 Pilates 32e52-10has 11h 22 17
Hidroginastica 22 e 42 - 8h as 9h 24 21 Pilates 22 e 52 -9h as 10h 21 16
Hidroginastica 23 e 42-9h as 10h 28 24 Pilates 22 e 52 - 11has 12h 22 14
Hidroginastica | 22 e 42 - 10h as 11h 28 20 Pilates 42 e 62 - 11h as 12h 23 20
Hidroginastica | 22e42- 11has 12h 29 21 Pilates a-11has 12h 11 3
Hidrogindstica | 22e42- 13h as 14h 13 8 ProAcdo 62 - 10h as 11h 5 4
Hidrogindstica | 22e4?- 14h as 15h 25 17 Ritmos 33 e 52 - 14h as 15h 17 18
Treinamento
Hidroginastica 33e52-8has9h 24 17 Funcional Turma A 17 11
Treinamento
Hidrogindstica 32 e 52-9h as 10h 34 30 Funcional Turma B 10 9
Treinamento
Hidrogindstica | 32e5%- 11h as 12h 19 15 Funcional Turma C 20 16
Hidroginastica | 32 e 52 - 10h as 11h 32 17 Vagonite 32e52-15has17h 6 3
Hidroginastica | 32e52- 13h as 14h 9 Violdo 22 -9has 11h 15 9
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sio participantes das atividades. Na midia que consta no relatorio de Fevereiro/2018;

Na “Organizagédo dos Cuidadores” mantém a mesma dinamica apresentada no relatério anterior com 15 cuidadores responsaveis pelos
setores de Centro-Dia — Idoso - Masculino e Feminino e Centro-Dia — Pessoa com Deficiéncia — Masculino e Feminino; porém no plano
de trabalho foram contratados 16 cuidadores.

Nas metas consta o total de 46 usuarios acompanhados no Centro-Dia, no entanto no item F — Refeigao: possuem 28 usuarios — com
restricbes alimentares e 17 sem diagnostico para restrigbes alimentares e 2 usuarios ndo possuem informagdes sobre restricoes

alimentares.

Setor de Terapia Ocupacional
Realizados atendimentos grupais nos servicos de Centro-Dia e Centro de Convivéncia através de estimulacéo sensorial, aprendizado

das atividades de vida diaria, grupo de estimulos cognitivos e oficina da memoria. Confecgao de itens de higiene e jogo da memdria para
melhorar a percepgao e reconhecimentos dos usuarios, além do autocuidado. O profissional de Terapia Ocupacional também observou
o momento em que os usuarios realizam a alimentacao para verificar uma possivel adaptagéo e orientagdo. Foram realizadas 60
avaliacées de usuarios de Centro de Convivéncia para insergao nas atividades socioeducativas, e no total de 118 atendimentos entre
grupos, atendimentos eventuais, visitas domiciliares, avaliagoes e atendimento aos familiares.

Setor de Servigo Social
Realizou acolhimento das demandas espontaneas, encaminhamentos e articulagédo com Ambulatério de Satde Mental, CRAS, Casa do

Bolsa Familia, Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (SEPEDI), CAPS II, CREAS, PSF Porto Novo, PSF
Perequé Mirim, PSF Morro do Algodéo, PSF Massaguacu., FUNDACC.

Setor de Psicologia
Realizou escuta e orientagcdo em relagdo a problemas e conflitos emocionais, comunicagdo com os familiares através de agenda,

r

contatos telefénicos e visita domiciliar. A comunicagéo com familiares e cuidadores ocorre via agenda e contatos telefonicos quando €
observada a necessidade de compreensao da dindmica familiar.
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EXRACURTATURA

Setor de Fisioterapia
Foram realizadas 59 avaliages fisicas para verificar as condigoes funcionais dos usuarios para possiveis encaminhamentos nas

atividades dos servigos de Centro-Dia e Centro de Convivéncia, e no total de 265 atendimentos em grupo, atendimentos eventuais e
acolhimentos. Houve nesse més a inser¢éo de 3 novos usuarios para atividade de fisioterapia.

Setor de Enfermagem

A enfermeira participou de um treinamento na Vigilancia Epidemioldgica sobre a Imunizagado da Febre Amarela, participou ainda do
preenchimento de mapas de imunizagéo, carteiras de vacinagéo e orientou quanto a ciéncia da vacina. O setor de enfermagem realiza a
administracdo dos medicamentos e acompanhamento de todas as refeicées, faz pequenos curativos. Neste més, a enfermeira
conseguiu a inclusdo do CIAPI na coleta de lixo hospitalar. O setor ainda entrou em contato com 0s familiares dos usudrios que
necessitam de acompanhamento da glicemia capilar para providenciar os materiais necessarios ao procedimento. As dificuldades
apresentadas pelo setor foram passadas para a coordenagéo técnica, que formalizou o pedido de mais um técnico de enfermagem para

compor a equipe.

Materiais e Organizacgao Fisica:
Neste més ocorreu a paralisagdo da piscina do CIAP| devido a quebra do motor de aquecimento. As atividades na piscina foram

suspensas do dia 01 a 28 de fevereiro.
Ainda foi solicitada a manutengéo dos equipamentos de ar condicionado das salas de descanso PcD feminino, sala de computacao e

sala de culinaria.

Organizagédo da equipe:

Centro de Convivéncia:
- Atendimentos eventuais com o objetivo de direcionamento e orientagdes;
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- Atendimentos individuais aos usuarios;

- Realizacdo de encaminhamentos de usuarios para o setor de psicologia;

- Realizagao de encaminhamentos de usuarios para 0s equipamentos da rede de servico socioassistencial;
- Articulacao e orientagéo com a rede de servico socioassistencial;

- Monitoramento dos usuarios junto aos equipamentos da rede socioassistencial,

- Evolugéo de prontuarios técnicos de casos acompanhados;

- Contatos telefénicos usuarios;

_ Discusséo de casos com equipe técnica e coordenagao técnica do CIAPI.

Centro-Dia:

- Atendimentos individuais aos familiares;

- Encaminhamento dos usuarios ao setor de psicologia;

- Encaminhamento dos usuarios para a rede de servigo socioassistencial;
- Confecgao de relatorios;

- Articulagéo com a rede de servigo socioassistencial,

- Evolugéo dos prontuarios dos casos acompanhados;

- Visita domiciliar psicossocial,

- Reunido com equipe técnica e coordenagao;

- Reuniéo com membros da equipe técnica do CIAPI e SEPEDI.
- Avaliagéo para insergéo no servigo

Organizagéo da rotina:
A organizagéo da rotina dos dois servigos foi mantida.

Relacionamento entre os profissionais/profissionais e usuarios/ entre os usuarios: Observamos grande desgaste emocional por
parte da equipe técnica, devido as intensas cobrancas indevidas da Diretora; porém mesmo sofrendo grandes pressdes a equipe tem se
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mantido unida, coesa e sempre buscando atender todas as demandas solicitadas. Observa-se o bom convivio entre 0s usuarios, bem
como, entre os colaboradores e usuarios.

Relacionamento e atividades com a sociedade:

_ Palestra sobre Febre Amarela (Génese, desenvolvimento, manifestagéo clinica e profilaxia da doenga) contou com 49 participantes.

- Aniversariante do més contou com alimentagéo desenvolvida pela nutricionista Andreia, teve a participagdo da Banda Marcial com
apresentagao de marchinhas de carnaval, da equipe e secretario da SEPEDI. O evento teve 95 participantes.

Alimentagdo/ Nutrigdo: Foram mantidas as quatro refeigoes diarias ofertadas ao Centro-Dia com o cardapio sendo desenvolvido por
uma nutricionista terceirizada. A reforma da cozinha foi realizada conforme solicitagdo da equipe; porém o preparo das refeigoes
continua sendo realizado por funcionarios contratados pelo IDGT; equipe esta nao estabelecida no Plano de Trabalho e cardapio esta

sendo realizado por nutricionista de servigo terceirizado.

Recepgiolacolhimento: Os usuarios continuaram sendo acolhidos na recepgéo, onde sdo orientados quanto aos documentos
necessarios para a realizagéo das atividades, bem como lhes sdo apresentadas as atividades e os respectivos horarios e dias da
semana. Os usuarios com deficiéncia continuaram sendo orientados a realizar avaliacao com a equipe técnica com o intuito de oferecer
atividades mais adequadas.

Em relagéo ao Centro-Dia a porta de entrada manteve a Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (SEPEDI), e as

demais avaliacées no servigo também continuaram seguindo o mesmo fluxo.

Dificuldades/Formas de Superagado/Avangos:

Centro-Dia e Centro de Convivéncia:

- ldentificacdo da demanda atendida;

- Atualizagéo sistémica, cadastral e evolutiva para melhor qualidade dos servigos;

- Interagéo do servico com outras dreas de saberes.

Av. Jorge Burihan, n° 10 — Jd. Jaqueira — CEP 11.674-365 - Caraguatatuba — SP
Tel: (12) 3886-3050 e-mail: : sepedi@caraguatatuba.sp.gov.br




Prefé..dra Municipal da Estancia Balnearia ar varaguatatuba
& Estado de Sao Paulo
g Secretaria Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso

HSEPEDI

CARALUATATURA. 5F

([t N

Falta de informagéo concreta sobre a umﬂm__mmommﬁmw.._:m:Ea@mm parceiras ao CIAPI, tendo o servigo que articular com cada monitor
externo;

Ajuste na utilizagdo do transporte em relagéo a inser¢do de um pequeno lanche recomendado pela nutricionista, devido ao grande
transito apresentado nesta época do ano (janeiro/18).

O sistema COONTCOP esta sendo modulado para que viabilize a organizagéo das atividades para a area técnica,

Encaminhado oficio a esta Secretaria solicitando manuteng¢ao do termostato e vidros da piscina;

As aulas na piscina foram suspensas em razéo das mas condigdes (limpeza e regulagéo térmica);

Restricéo a 3 veiculos tem dificultado a insergéo de novos 05 usuario ao Centro-Dia.

Resultados atingidos e avangos com a demanda:
Centro de convivéncia: Melhora na relagao profissional/usuarios.
Centro Dia: Estabelecimento de relagéo de confianga dos usuarios e familiares para com a nova equipe.
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PARECER TECNICO

O trabalho desenvolvido pela equipe do IDGT no CIAPI foi a contento no que se refere a execugéo do servigo junto aos usuarios; porém
ainda encontramos algumas dificuldades no que se refere ao cumprimento do plano de trabalho.

A equipe de trabalho vem demonstrando grande desgaste emocional e psicoldgico devido as pressdes sofridas por parte da Diretora.
Apresentam ainda divergéncias no quadro de funcionarios e até o presente momento ndo apresentaram justificativa ou alteracoes
necessarias para esta Secretaria.

No decorrer do més de fevereiro tivemos uma reunido com a gerontéloga do CIAPI para ajuste de condutas, esclarecimentos das
dificuldades apresentadas em relacdo a manutencao dos equipamentos (piscina e ar condicionado). Outra reunido ocorreu com a
presenca da equipe técnica com IDGT, Diretora e equipe de prestagéo de contas (financeiro) sobre piscina e ar condicionado; além das
parcerias com outras instituicées.

Esta avaliagéo técnica nao se aplica a parte orcamentaria-financeira ou conferéncia de valores de gastos.

O presente foi verificado a partir do relatério enviado pelo CIAPI e por meio da superviso.

Caraguatatuba, 27 de marco de 2018.
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ervisao Técnica Diretora da Diviséo de Politicas de Articulacéo
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